




ھل سبق وشاركت في عمل تطوعي؟



ھل للعمل التطوعي أثر على الفرد؟

كیف ذلك؟



فوائد العمل التطوعي من الناحیة النفسیة

oتنمیة الذكاء العاطفي لدى المتطوعین
oحدیث النفس الإیجابي
oوالوحدةعدم الشعور بالعزلة
oالشعور بالانتماء في المجتمع
o تقویة المقاومة الداخلیة
o عدم الشعور بالقلق لأمور صغیرة(التفاؤل(
oتقویة التحفیز الداخلي(internal motivation)
o تقویة الروابط بین أفراد المجتمع



لمتطوعین لدى تقویة الذكاء العاطفي 

o الذكاء العاطفي بأنھ۱۹۹٦" جولمان"یعرف:
زمة مجموعة من المھارات الانفعالیة التي یتمتع بھا الفرد، واللا"

".للنجاح المھني وفي شؤون الحیاة الأخرى

oعرف الذكاء العاطفي بأنھ۲۰۰٦فورنھام:
م القدرة على إدراك وفھم وتناول العواطف والانفعالات وتنظی"

.  "المشاعر بحیث یستطیع الفرد أن یؤثر في مشاعر الآخرین



الخاصیات العامة لذوي الذكاء العاطفي 
المرتفع

یظھر مشاعره بوضوح وبشكل مباشر  .
 ،لا تسیطر علیھ الأحاسیس السلبیة مثل الخوف، الذنب

.إلخ...الخجل
قادر على قراءة الاتصال الغیر لفظي  .
مشاعره متوازنة مع الحق، المنطق والواقع.
یعمل وفق ً .  للإحساس بالذنباً لرغبتھ ولیس وفقا
معتمد على نفسھ ومستقل  .
لا یخاف عندما یعبر عن مشاعره  .
یھتم بمشاعر الآخرین  .
متحدث قوي حول المشاعر  .



فوائد العمل التطوعي 

یعزز الثقة بالنفس 

العمل العمل لمساعدة الآخرین والمجتمع یعطي الفرد شعور بالإنجاز، ف
تثمار التطوعي یعطي الانسان الإحساس بالذات حیث یبدأ الشخص باس

من فیكون الفرد واثق.وقت فراغھ في أمور تفیده وتفید المجتمع
.قدراتھ وأحكامھ وقراراتھ

)  الدافعیة(حفز الذات 
Motivation

من خلال الأمل و السعي و  وتعني سعي الفرد نحو تحقیق دوافعھ، ویتم ذلك
.المثابرة رغم الشك في الذات أحیانا



رغم أن الانسان اجتماعي بطبعھ، ھنالك الذین یشعرون بالخجل للتحدث مع الآخرین 
.فالعمل التطوعي لھ تأثیر إیجابي لتعزیز مھارات تواصل مختلف الشخصیاتوالتعبیر عن رأیھم،

 Social skills) المھارات الاجتماعیة( إدارة الانفعالات

.ادارة انفعالات الآخرین والقیام بتفاعل شخصي، حل المشكلات والنزاعات والقدرة على إدارة المفاوضات

تعزیز مھارات التواصل الفعال مع الآخرین 

فوائد العمل التطوعي 



فوائد العمل التطوعي 

 Empathyمعرفة وفھم عواطف الآخرین 

الغیر أي قراءة مشاعر الآخرین وصوتھم وتعابیر وجوھھم ولیس بالضرورة ما یقولون، فمعرفة مشاعر
.قدرة إنسانیة أساسیة

ر مھارة على ینبني التعاطف على الوعي بالذات، فكلما كان الفرد على وعي بعواطفھ وانفعالاتھ كان أكث
.قراءة المشاعر، فالفشل في إدراك مشاعر الآخرین، ھو نقطة عجز أساسیة في الذكاء العاطفي

احتیاجاتھ العمل التطوعي یجعل الفرد یلاحظ من حولھ ویسعى لمساعدتھم بدل من أن یركز الفرد على
بصورة فیبدأ الشخص أن یتعاطف مع الآخرین ویتفھمھم وتجعل نظرة الشخص للأمور تكون. فقط

.أوسع



فوائد العمل التطوعي 

ذھن وجسم أكثر صحة 

بسبب الانخراط والحركة أثناء العمل
جعل جسم الانسان ذلك یالتطوعي ف

وكذلك . ل ونشاط أكثرضبصحة أف
وضحت بعض الدراسات أن العمل 
التطوعي قد یقلل من معدل الوفیات 
الذین ویخفض من نسب الاكتئاب مقارنة ب

. لا یتطوعون



فوائد العمل التطوعي 

العمل على ھدف واحد ذو معنى لتحسین المجتمع 

ممكن یجعل الفرد یفكر بأمور ذي قیمة وتجعلھ یعي بالمحیط الذي ھو فیھ، وكیف
.أن یطور من نفسھ ومن حولھ



شكرًا لحسن استماعكم 
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